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De acordo com a Lei 13.241/01 e o Decreto nº 43.582/03 compete ao Município de 

São Paulo, por intermédio da Secretaria Municipal de Transportes - SMT, organizar, 

implementar, operacionalizar e fiscalizar os serviços de transporte público em suas 

várias modalidades. 

 

O que é a Inspeção Veicular? 

Verificação das condições de manutenção e conservação da frota de ônibus, 

táxi, escolar, fretamento e motofrete. 

 

Por que Inspecionar? 

Garantir a operação da frota em condições seguras e ambientalmente corretas. 

Reduzir a quantidade de falhas e acidentes em via pública. 

 

Que veículos devem ser inspecionados? 

São inspecionados os veículos que prestam serviço ao Município sob a forma de 

Contratos de Concessão e Permissão, bem como os que operam com Autorização 

da Secretaria Municipal de Transportes.   

 

Frota total e locais de Inspeção 

Modalidade Tipo 
Quantidade 
de veículos 

Periodicidade das 
inspeções 

Locais das 
inspeções 

Estrutural 8.540 Semestral (conf. 
Procedimento) 

Ônibus 
Concessão/ 
Permissão Local 6.405 Semestral (conf. 

Procedimento) 

CIT e 
Garagens 

Táxi 33.000 Anual (conf. Legislação) 

Escolar 9.000 
Semestral – DETRAN 
+ Anual – SMT/DTP 
(conf. Legislação) 

CIT e OIA´s 
(organismos 
de inspeção 
acreditados 
pelo 
INMETRO) 

Autorizadas 

Fretamento 3.200 (*) Anual (conf. Legislação) CIT 
 

fevereiro/2009 

 

Observações:  

A inspeção semestral DETRAN da Modalidade Escolar é realizada pela equipe 

técnica da SPTrans. 
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Na modalidade concessão/permissão é verificado o nível de emissões gases e 

ruídos no mínimo em 15% da frota (06 meses). Nas modalidades escolar e táxi não 

é feita verificação de emissões de gases.                                                                       

(*) – Veículos cadastrados como Fretamento Municipal  

 

Fichas de inspeção - Itens avaliados 

 
Grupo “A” 

(segurança) 
 

 
Grupo “A1” 

(acessibilidade) 

 
Grupo “B” 

(conservação) 

 
Freios 

Suspensão 
Tração 

Sistema rodante 
Direção / eixo dianteiro 

Chassi / plataforma 
Teste fuligem 

 

 
Elevador 
Rampa 

Área reservada – box 
Itens de segurança 
Identidade visual 

 

 
Carroceria interna e 

externa 
Iluminação interna e 

externa 
Posto de comando 

Sistema elétrico 
Equip. obrigatórios / 

segurança 
Limpeza 
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Formulários utilizados 

Ficha A 
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Ficha B 
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Ficha A1 

Acessibilidade 

 

 

PREFIXO

FALTA EXISTÊNCIA OBSTÁCULO

NÃO FUNCIONA

INCOMPATÍVEL

RÁPIDO BARULHO

BRUSCO OUTRO

INEXISTENTE

NÃO FUNCIONA

NÃO FUNCIONA

INEXISTENTE FIXAÇÃO

VAZAMENTO

FIXAÇÃO BARULHO EXCESSIVO

INEXISTENTE CONSERVAÇÃO

FUNCIONAMENTO

INEXISTENTE CONSERVAÇÃO FORA DO INOPERANTE

PADRÃO

FUNCIONAMENTO NÃO CONJUGADO

MENOR QUE A ESPECÍFICA INEXISTENTE CONSERVAÇÃO

COM OBSTÁCULOS FUNCIONAMENTO

COM OBSTÁCULOS INEXISTENTE CONSERVAÇÃO

FUNCIONAMENTO

INEXISTENTE CONSERVAÇÃO

FUNCIONAMENTO

INEXISTENTE CONSERVAÇÃO

COMPATÍVEL

FUNCIONAMENTO

INCOMPATÍVEL

INEXISTENTE CONSERVAÇÃO

VÃO LIVRE MIN. 800 mm

INOPERANTE

CURSO IMCOMPATÍVEL

INOPERANTE

SEPARADO DO ELEVADOR

CONSERVAÇÃO

INACESSÍVEL

INOPERANTE

INEXISTENTE

INEXISTENTE
NÃO FUNCIONA

INEXISTENTE

NÃO FUNCIONA

MATERIAL NÃO RESILIENTE
INEXISTENTE CONSERVAÇÃO

FIXAÇÃO FIXAÇÃO CONSERVAÇÃO

REPRESENTANTE DA EMPRESA

INEXISTENTE

PINTURA FORA DO PADRÃO

CONSERVAÇÃO

DATA: PRONT. VISTO: TÉCNICO DA SPTRANS

DATA: PRONT. VISTO: DATA: PRONT. VISTO:

LACRE: HORA: KM: HORA: KM:

FIXAÇÃO DO ELEVADOR NO 

PISO OU COLUNA

BRAKE LIGHT

CONSERVAÇÃO

APOIO DE BRAÇO CONSERVAÇÃO

TRAVA DA PLATAFORMA 

(INFERIOR E SUPERIOR)

RÁDIO COMUNICAÇÃO

(cont.)

BANCOS ALTOS E 
SIMPLES

6 -

NÃO FUNCIONA

1 - SISTEMA CARROCERIA NÍVEL B 2 - ACESSIBILIDADE E MOBILIDADE NÍVEL A (cont.)

COMPONENTE IRREGULARIDADES COMPONENTE IRREGULARIDADES

DESEMBAÇADOR 
PÁRA-BRISA

FALTA LACRE

ESTADO DE CONSERVAÇÃO

1 -

3 -

LISO
2 -

TACÓGRAFO

QUEBRA-SOL

PISO

COMUNICAÇÃO 
VISUAL INTERNA
(ADESIVOS)

INEXISTE SOLTO

FIXAÇÃO

TIPO PLATAFORMA 

FUNCIONAMENTO 

CONJUGADO COM A PORTA

2 - 

1 - 

4 - 

LATERAL

LENTE DANIFICADA

5 - 

SOLTO

4 -

7 -

DISPOSITIVO DE 

ACIONAMENTO 
MANUAL DO 

ELEVADOR

CINTO DE SEGURANÇA DA 

ÁREA DA CADEIRA DE 

RODAS FORMATO "X" OU 

TRANSVERSAL RETRÁTEIS

CINTO DE SEGURANÇA DA 

ÁREA DA CADEIRA DE 

RODAS SENDO UM SIMPLES 

OU DOIS SUBABDOMINAIS

ITENS

DE

GUARDA CORPO/APOIO DE 
CABEÇA

SISTEMA DE TRVAMENTO DA ÁREA 
DA CADEIRA DE RODA

NÃO TRAVACONSERVAÇÃOFECHAMENTO

BARREIRAS NA 
PLATAFORMA

MOTOR HIDRÁULICO
NÃO FUNCIONA

RESREGULADO

FALTA

FUNCIONAMENTO DO 
ELEVADOR

DESNÍVEIS OU VÃO (13 mm 
HORIZONTAL E 16 mm VERTICAL 

MÁXIMOSDERRAPANTE

SUJO

ELEVADOR

3 - 

IDENTIFICAÇÃO DA 

PLATAFORMA 

(AMARELO E PRETO 

REFLETIVO)

SINALIZAÇÃO VISUAL E 

SONORA CONJUGADO AO 
FUNCIONAMENTO DO 

ELEVADOR
DISPOSITIVO DE FINAL 

DE CURSO 

(AUTOMÁTICO)ELEVADOR

PLATAFORMA

COMANDO DE 
ELEVAÇÃO

PEGA MÃOS NOS DOIS 
LADOS DA 

PLATAFORMA

EMPRESA

5 - 

CINTO DE SEGURANÇA DE 

TRÊS PONTOS E 

ABDOMINAL ÁREA DE 
ACOMPANHANTE E 

FRONTAL

CINTO DE SEGURANÇA 

DUPLO ABDOMINAL ÁREA 

DE ACOMPANHAMENTO NA 

PARTE TRASEIRA

BLOQUEIO DO SISTEMA DE ELEVAÇÃO 

LIGADO AO FREIO DE ESTACIONAMENTO

4 - 

LATERAL

8 -

PORTAS

LIBERADO

REPASSE

LACRADO

ÁREA PARA CADEIRA 

DE RODAS (1200 x 860 

mm - MÍNIMO)

ÁREA PARA 
MANOBRAS

CAPACIDADE DE 
ELEVAÇÃO (150 KG 

MÍNIMO)

SEGURANÇA

DEFICIENTE

TRASEIRA

DIANTEIRA

RESULTADO DA INSPEÇÃO 

CORIMÃO

OBSERVAÇÃO:

CARIMBONOME

DATA

FORMULÁRIO DE INSPEÇÃO A1 - PPD 

EQUIPAMENTOS E ITENS DE 

SEGURANÇA PARA O TRANSPORTE 

DO DEFICIENTE

ASPRESENTAM RISCOS 

AOS USUÁRIOS

ÔNIBUS PPD

PLATAFORMA

2 - ACESSIBILIDADE E MOBILIDADE NÍVEL A

INEXISTENTE

ATENDE
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Relação Defeitos x Ações 

 
Ficha de inspeção 

 

 
Tipo de defeito 

 
Ação 

 
GRUPO “A” 

 

 
Segurança do veículo 

 
GRUPO “A1” 

 
Equipamentos de 

acessibilidade 
 

Impede de operar 
(veículo lacrado) 

 

 
Itens não afetos a 

segurança 
 

 
Prazo para correção 
(veículo pode operar) 

 
 

Itens de segurança 
 

 
GRUPO “B” 

 
Problemas estruturais 

 

Impede de operar 
(veículo lacrado) 

 

 

 

Sistemas de Concessão / Permissão 

 

 

Ônibus                                                                Micro-ônibus 

 

Tipos de Inspeção 

·  Inspeção Periódica 

·  Inspeção Amostral 

·  Inspeção de Emissões 

·  Inspeção de Inclusão 

·  Inspeção de Desmontagem 
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Inspeção Periódica 

·  Inspeção informada com antecedência mínima de 07 dias; 

·  Toda a frota é vistoriada em intervalo máximo de 180 dias e mínimo de 60 dias 

conforme resultados obtidos no último ciclo; 

·  Veículos com defeitos do grupo “B” em componentes que não ofereçam riscos à 

segurança geral, deverão ser reparados e reapresentados no dia da inspeção ou 

em outra data dentro do cronograma previsto (reinspeção); 

·  Veículos com defeitos dos grupos “A” e “A1” deverão ser lacrados.  

·  As empresas/ cooperativas que obtiverem pontuação abaixo de 80 pontos, 

obrigatoriamente sua inspeção será realizada no CIT; 

·  As operadoras / cooperativas que não oferecerem condições mínimas, em 

atendimento ao Manual  de Infra-Estrutura Básica, para realização das 

inspeções em suas dependências, terão as vistorias agendadas no CIT; 

 

Periodicidade (Concessão/Permissão) 

Para definição da periodicidade é adotado o conceito de qualidade assegurada: 

“Menor quantidade de defeitos, maior intervalo entre inspeções”.  

 

A partir dos resultados das Inspeções do ciclo anterior, as empresas são classificadas 

em 03 conceitos: 

 

Conceitos 

 
Intervalo entre 

inspeções 
 

Pontuação 

 
S - SATISFATÓRIO 

 

 
180 DIAS 

 

 
Entre 93,0 e 100 pontos 

 
 

R – REGULAR 
 

 
90 DIAS 

 

 
Entre 80 e 92,99 pontos 

 
 

I - INSATISFATÓRIO 
 

 
60 DIAS 

 

 
Até 79,99 pontos 
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Metodologia de pontuação 

FÓRMULA DO RANKING 

 

PT=100-{(0,25* Nper)+(0,35* Nam)+(0,25*Ndes)}+0,075xINF+0,025xEE +0,05x F)},    

onde:  

Nper  = Nota da inspeção periódica, 

Nam  = Nota da inspeção amostral, 

Ndes = Nota da inspeção de desmontagem, 

INF    = Infraestrutura de garagem, 

EE     = Envolvimento da Operadora, e 

F       = Emissões de Poluentes.  

 

Inspeção Amostral  

·  Convocação imediata para inspeção de um percentual da frota operante, para 

sua avaliação, de forma aleatória, que será intimada pela área de fiscalização de 

campo da SPTrans.  

·  Na inspeção amostral será realizada a inspeção de emissão de poluentes  em 

todos os veículos convocados.   

·  Critérios para convocação:  

·  Reclamações de usuários  

·  Convocação de 50 veículos por dia de todas as regiões, considerando:   

·  Mínimo de 15% da frota de cada empresa num ciclo (06 meses);  

·  Dimensionamento da frota de cada empresa de acordo com a posição no 

ranking (periodicidade de inspeções de 180, 90 ou 60 dias). 



 

 10 

 

Inspeção Amostral  

 

Inspeção dos itens Grupo “A” 
referentes a segurança do veículo 

Inspeção dos itens do grupo “B” 
referentes a carroceria , elétrica e 

identidade visual 
 

Inspeção de Emissões 

Realizada junto com Inspeção Amostral, para verificação dos níveis de emissões de 

fuligem e ruídos. 

·  Acompanha o cronograma da inspeção de frota conforme o resultado no 

ranking. 

·  Realizada em uma amostra de no mínimo 15% da frota patrimonial de 

cada empresa/cooperativa. 

·  São convocados também veículos alvo de reclamações em geral e 

também os apontados pelas equipes de Fiscalização de Campo. 

·  Normas utilizadas para realização dos ensaios:  

·  Fuligem – NBR 13.037. 

·  Ruídos – NBR 9714 (ruído externo) e NBR 9079 (ruído interno). 

·  Equipamentos utilizados: Opacímetro e Decibelímetro. 
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Inspeção de Fuligem 

 

Opacímetro instalado no escapamento Teclado para indicação dos índices 
 

Inspeção de ruídos 

 

Verificação do nível interno 

 

Inspeção de Inclusão  

Inspeção realizada com a finalidade de verificar se o veículo atende às especificações 

contidas nos Manuais de Padrões Técnicos e de Identidade Visual da SPTrans. 
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Especificações Técnicas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verificação de altura, largura e distanciamento dos bancos 

 

Identidade Visual Externa 

 

 

Identificação da operadora Prefixo dianteiro 
 

Placa de itinerário lateral 
 

 

Identidade Visual Interna 

 

Placa de itinerário interno Adesivo da caixa de vista 
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Inspeção de Desmontagem  

Definição  - Inspeção realizada nas dependências das garagens das operadoras com 

a finalidade de aperfeiçoar o diagnóstico da Inspeção Periódica. 

Metodologia  – Consiste em selecionar veículos aleatoriamente, efetuando-se a 

desmontagem de componentes do sistema rodante (cubo, rodas, rolamentos, lonas, 

pastilhas), a fim de verificar se as empresas adotam procedimentos corretos de 

manutenção.   

 

Desmontagem Componentes  

 

Verificação de torque das 
porcas de rodas 

Verificação da folga do cubo de roda 
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Táxi / Escolar / Fretamento 

 

 

 

Procedimentos de Inspeção  

Os modais que operam sob Autorização da SMT são inspecionados com base nos 

Procedimentos Técnicos abaixo, publicados nas seguintes Portarias: 

 

PO.30.220.007 
Procedimento  Técnico Operacional de 

Inspeção Veicular para a Modalidade Táxi. 
127 

de 15/07/05 

 

PO.30.220.002 

 

Procedimento  Técnico Operacional de 

Inspeção Veicular para a Modalidade 

Escolar. 

 

PO.30.220.001 

 

Procedimento  Técnico Operacional de 

Inspeção Veicular para a Modalidade 

Fretamento. 

 

PO.30.220.008 

 

Procedimento  Técnico Operacional de 

Inspeção Veicular para a Modalidade 

Motofrete. 

042 

de 18/02/06 
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Formulário Utilizado  
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Reprovação x Ação  

Ficha de inspeção Resultado Ação 

Grupo “A” 
 

Reprovado 
 

 
Impede de operar 

(veículo lacrado no sistema *) 
 

Grupo “B” 
 

Reprovado 
 

 
Impede de operar 

(veículo lacrado no sistema *) 
 

 

* Nos serviços autorizados, não existe o lacre físico, somente no sistema SGTP. 

Porém, em caso de abordagem desses veículos pela fiscalização de campo, sofrerão 

as sanções legais pertinentes. 

 

Táxi  

 

Categorias 

·  Comum 

·  Comum Rádio 

·  Especial 

·  Luxo  

 

Tipos de Inspeção 

·  Permissão 

·  Renovação de Alvará 

·  Troca de categoria 

·  Troca de veículo  

·  Baixa de veículo  

·  Intimação 
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Escolar 

 

Categorias 

·  Transporte Escolar 

·  Transporte Escolar Gratuito – TEG 

 

 

Tipos de Inspeção 

·  Permissão 

·  Renovação de CRM – Certificado de Registro Municipal 

·  Troca de veículo  

·  Baixa de veículo  

·  Intimação 

·  Semestral – Convênio com DETRAN em cumprimento ao CTB 

 

 

 

 


